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I. Beschreibung des AddOns orgAnice VisiCard

orgAnice VisiCard AddOn dient dem einfachen Einscannen von
Visitenkarten in nur wenigen Schritten direkt aus AdressMagic
heraus und dem Verwerten des erkannten Textes dieser
Visitenkarte.

Im einfachsten Fall wird eine neue Visitenkarte mit 3
Mausklicks eingescannt und dem gewlnschten Datensatz
zugeordnet oder ein neuer erzeugt.

1. Im ersten Schritt scannen Sie die Visitenkarte ein und
erhalten den Text.

2. Im zweiten Schritt werden die Visitenkarte und der
erkannte Text in AdressMagic Ubernommen und koénnen dort
zugeordnet und passend abgelegt werden.

Sie konnen jedoch auch einstellen, dass nach dem Scanvorgang
automatisch oder per Hand das Scanergebnis gedreht wird,
damit der Text erfolgreich erkannt wird.

Die eingestellte Twainschnittstelle wird aus dem
Windowsstandard ibernommen,

kann aber in den Benutzereinstellungen des AddOns auch
speziell fir die VisiCard-Nutzung gewahlt werden.

Voraussetzungen

v' Fiir den Scanvorgang ist eine installierte TWAIN-
Schnittstelle auf dem Rechner notwendig, auf dem dieses
AddOn genutzt werden soll. Fast jeder heute ausgelieferte
Scanner wird mit Twain-Schnittelle geliefert und
installiert, so dass Sie Ihre vorhandene Hard- und
Software nutzen konnen.
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IT. Benutzerkonfiguration

Die notwendigen Grundeinstellungen werden beim ersten Aufruf
automatisch vorgenommen, konnen aber wie folgt gepruft und
geandert werden:

1. Benutzereinstellungen im Anwendungsfenster

Die vordefinierten Benutzereinstellungen erreichen Sie iber
die Schaltflache im mittleren Teil des Anwendungsfensters und
kénnen dort auch verandert werden.

[] Bild automatisch drehen  [] 90°

Das Optionsfeld

bedeutet, das[]Eidauomatischdishen .annen das Bild so gedreht wird,
dass der Text mit hoher Wahrscheinlichkeit erkannt werden
kann.

Die Aktivierung dieser Option fihrt dazu, dass der
Analyseprozess etwas langer dauert, als das bei deaktiviertem
Optionsfeld der Fall ware.

Das Optionsfeld 190 wird aktiviert, wenn das Bild immer
eine 90 Grad- Drehung ausfiithren soll. Zum Beispiel, wenn die
Visitenkarte hochkant im Scanner liegt, aber der Text nur bei
waagerecht liegender Karte erkannt wird und somit der
Texterkennungsprozess sofort ordentliche Ergebnisse bringen
kann.

Den Zustand der beiden oben genannten Optionsfelder ,merkt™
sich die Anwendung benutzerabhdngig je nach dem Zustand beim
letzten Scan.

(unabhangig davon, ob die Anwendung zwischenzeitlich
geschlossen wurde)

2. Benutzereinstellungen im Benutzermenu

Extras | ¢

! Ausdruck auswerten. .. Fa

Programmskarter F11
Mit MS Qutloak verbinden  Skrg+0

3 Opkionen

| Benutzereinstellungen

Benutzer-kenmwort dndern. ..

% Datenbank konfigurieren F1z

Rufen Sie im Benutzermodus ,Extras- Benutzereinstellungen" im
Meni auf.
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)

Benutzereinstellungen

Standard | Kommurikation  AddOns lErﬂeitert |

Installierte AddOns Wame orghnice YisiCard AddOn
orgénice Kalender Version  2.0.0.5
Add.c:e_ss fgagt'c o irorks Aukar orgénice Software GmbH
orgénice Datenpflege-Werkzeug ) )
orgénice HTML-E-Mails Copyright () organice Software GmbH 2009
Globale Dublettenprifung Support  suppork@orgAnice.de
kenntnisnahman Int " Anice.d

.0rg .

Datenbank-Wartung nternet  www, orgénice.de
Adressdaken-Ubersicht orgAnicevisiZard holt eine Yisitenkarte oder in
organice YisiCard anderes Bild Gber die Twain-Schnittstelle won Threm

Scanner und (bergibt den per OCR erkannten Text

orgénice Aufgaben-Manager
i an AdressMagic,

- grgdnice d Addon
orgdnice Workflow-Generator
Personal-Manager Basic

5 . ‘ jedes Anwenders finden
Benutzereinstellungen
hter Extras -
- | abbrechen H1dOns iUber die
unten
rechts, nach Aktivierung der Zeile , orgAnice VisiCard AddOn™“
im Ubersichtsfeld ,Installierte AddOns™“.

Dort kénnen Sie, in einem neuen Fenster, das Sie nachfolgend
sehen, zusatzlich zu den Benutzereigenschaften, die oben
beschrieben sind,die Twaintreiber- Standardschnitt-stelle
andern, aber auch die flr das Visicard AddOn zu benutzende
Twain- Schnittstelle angeben, wie spater beschrieben wird.

Die zuletzt installierte oder benutzte Twain-Schnittstelle ist
dabei voreingestellt.

orgAnice Visicard [‘5—<|

Auswahl der Twainschnitkskele:

windows Standard @ IRISCard 4 Calor { skandardschnittstelle Andern

Fiir Visiterkartenscan ; | 1argus BizCard Scanner Y11 j

Schliefen |

Ol CLOCZUCIl Wit Urle Dl e IOy oS Tl MIlluows  Srallaar o
eingestellten Scanners intern lbernommen und genutzt.
Sollten Sie jedoch im Feld ,Flir VisitenkartenScan"“ einen
anderen Scanner einstellen, dann bleibt der Windows Standard
erhalten und nur fir den Scan von Visitenkarten wird der wvon
Thnen eingestellte spezielle Scanner genutzt.
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3. Einstellung der Twain-Schnittstelle

3.1 Wahl der Schnittstelle

Die zu nutzende Twain- Schnittstelle wird beim ersten Start
dieses AddOns aus den gemeinsamen Einstellungen von Windows
Ubernommen und kann dort, iUber die Benutzereinstellungen, wie
im vorherigen Abschnitt beschrieben geandert werden.

windows Standard ¢ IRISCard 4 Color ! Skandardschnittstelle Andern

Betatigen Sie dazu bei den Benutzereinstellungen des AddOns

die Schaltfliche [i2iandardschnittstelle Andern ; und aktiveren dann das
Gerat, das zum Einscannen der Visitenkarten genutzt werden
soll.

Bitte beachten Sie bitte, dass Twain nicht nur als universelle
Schnittstelle fir Scanner zur Verfiigung steht und eventuell
auch fir andere Gerate wie z.B. Web-, Film- und andere
digitale-Kameras installiert wurde.

Alle auf dem System installierten Gerdte mit Twain-Treiber
finden Sie im entsprechenden Auswahlfenster. Aktivieren Sie
die passende Quelle.

Eine eventuell erscheinde Schnittstelle mit der Abkirzung
AWIAY im Namen ist nicht geeignet und sollte daher nicht
gewahlt werden, da die Schnittstelleneigenschaften von denen
der Standard- Twainschnittstelle erheblich abweichen!

Quelle wahlen @

Huellen:

3.2 Wah IHHEEHII

Nur wenn beim Windows-Standard die Anzeige Scan-Eigenschaften
eingestellt ist,

werden Sie dieses Fenster vor dem Scanprozess auch sehen.
Falls Sie den Anzeigezustand andern wollen, fiihren Sie bitte
die Anderung in der Standardanwendung durch, da die
Einstellung im AddOn noch nicht unterstitzt wird.

Die Scan-Eigenschaften hangen stark vom Typ des installierten
Scanners ab und beinhalten aber meist dhnliche Einstellungen
wie

- zur festen oder automatischen GroRe des eingescannten
Bildes,
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- zur Anzahl der Bildpunkte je MaBeinheit (dpi = dot per
Inch),

- zur Farbwahl fir den Scan (Farbe, Graustufen oder
Schwarz/WeiB),

sowie eventuell weitere Eigenschaften.

Ein Beispiel fiir Scaneigenschaften folgt hier fir den
IRISCard 4 Scanner

IRISCard 4 Color X

Papiergrohe: (%) Visitenkarte [Duerformat]
() wisitenkarte [Hochformat)

() Foto [89 % 127 mm]
() GroRes Foto [101 % 152 mm)
() Benutzerdefiniert (86 x 70 mm]

[y
@ Auflazung: O200dpi &

pi (O 400dpi () GO0 dpi

W Bild: () Schwarz el 1 bit)
"a"s O Grauskala [2 bits)
() Farben [24 bits)
Sprache... ] l K.alibrieren... ] [ Scannen I [ Schliefen

[ &utamatizch scannen
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4.

Der Aufruf von orgAnice VisiCard

orgAnice VisiCard wird aus AdressMagic Ihrer Datenbank
aufgerufen.

-= orgAnice CRM 2010 - orgAnice Data

I Datei Bearbeiten Ansicht  Markierungen  Mavigieren  &kbionen

AAANVYY X

Kontakke Adressen

Extras 7

(0 Kurzname

Ansprechpartner

An ‘ vl Titel | w ‘ | Log

o | Ausgabe ” Werknipfung |

| Herr

V‘ Titel |DiP|- Inf. V|| Bild | Ausgabe || Verkniipfung ‘

Warname |

Adressen und

Akkionen | anschrift | Inkernet |

Yorname [Harald |

Aktionen | anschrift | visitenkarte

Name

Name ‘urgAnice Software GmbH

(

Ansprechpartner

|Buchner |

)

[ AddressiMagic

AddressMagic ]

Ak

Tabellen Adressen bzw.

Uber den Reiter Aktionen,

Schaltflache
AdressMagic aufrufen.

B Addressiagic - Adressdaten aus Zwis|

Adresse I.ﬁ.nsprechpartner | Merkralfavoriten

— Zwischenablage

Privatz

cl=|H €| |

Ansprechpartner.
kdnnen Sie uber die ¢

)er die Tabelle
e

‘inden Sie sich
nden Sie

idresse

Addresstagic

B AddressMagic - Adressdaten aus Zwis

fdresse  Ansprechpartner IMerMﬂaﬁavurkenl

— Zwischenablage

el-H €] |

War

Sich auf dem

Von beiden Orten kommen Sie in gleicher Weise zum Scan Ihres

VisiCard AddOns, indem Sie die Schaltfléache _ﬂ%J zum Scannen

betdtigen.
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Bevor Sie den Scanvorgang ilber die Schaltflache :EJ
auslosen, legen Sie bitte eine Visitenkarte in Thren Scanner
ein. Wie, entnehmen Sie der Bedienungsanleitung Ihres
Scanners oder den oft aufgedruckten Piktogrammen.

Der erste Scanvorgang erfolgt, ohne dass Sie das nachfolgende
Ansichtsfenster sehen. Danach wird im oberen Teil des
Anwendungsfensters das Scanergebnis angezeigt.

E orghAnice VisiCard

ORGANICE.

Die PLATTFORM FUR OPTIMALE
KUNDENBEZIEHUNGEN

orgAnice Software GmbH

Grunewaldstr. 22

12165 Berlin

Tel.: +49 (30)235049-0

Fax: +49 (30) 235049-7°
Support Support@orgAnice.de

www.orgAnice.de

[] Bild automatisch diehen [ 1907 [ Bild 90° drehen ]

OrgAnice Software GmbH
Grunewaldstr. 22
B 12165 Berlin
Tel: +49(30)235049-0
Fax +49 (30) 23 5949-70
Support Support@orgAnice.de
Wi orgAnice de

[] Bild automatisch drehen

[ Scan wiederholen ] [ Weiter ] U Scan wiederholen

auslosen konnen.

Mit den Schaltfl] Waiter | Abbruch ]

und kommen Sie
jeweils zurlck zu AdressMagic.
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Dabei besteht natirlich der Unterschied, dass mi \eiter
Schaltflache
das aktuelle Ergebnis (also die Visitenkarte und der erkannte
Text) Ubergeben wird,

aber mit der Schalt| Abbiuch

keine Ubergabe erfolgt.

Falls Sie mehrmals hintereinander tUber di—f7 :
. - ; ) Scan wisderholen
einen neuen Scan anstoBen, wird jewells (oo vorimooo

Ergebnis verworfen.

Sollten Sie das AddOn nicht in einer Musterdatenbank
installiert haben oder die Lizenz flir das AddOn nicht in die
Datenbank eingetragen haben, dann erscheint

Das Textfenster mit dem OCR-Ergebnis grau hinterlegt mit dem
Hinweis darauf.

Scan wiederhalen [ Wieiter I l Abbruch

Gehen Sie in diesem Zustand mit der \Weiter

zurick zu AdressMagic, erscheint ebenirarris nicuc oer erkannte
Text, sondern nur der Hinweis.

Das eingescannte Bild der Visitenkarte wird aber an
AdressMagic lbergeben.

Sobald die Lizenz ,0SVCSY 1in Thre Datenbank eingetragen ist
und erkannt wird, kénnen Sie auch wieder ganz normal sowohl
die Visitenkarte, als auch den Text an AdressMagic
zuriickgeben und dort dem Ansprechpartner/ der Adresse
zuordnen.

Der erkannte und bei Bedarf schon korrigierte Text wird bei
der Rickkehr zu AdressMagic schon so weit wie moglich den
passenden Feldern zugeordnet und kann dort natirlich auch
noch erganzt und angepasst werden.

Die Bedienung von AdressMagic entnehmen Sie bitte der
Beschreibung dafiir.

E AddressMagic - Adressdaten aus Zwischenablage iibernehmen

Adresse  Ansprechpartner lMerkmaIFavuriten]

Zwischenablage Ansprechpartnerdaten

| Herr | Titel | Elfﬂ

Yorname |

arghnice Software GmbH
Grunewaldstr 22

12165 Betlin

Telefon +49 (301235049 -0
Fax +49(30) 235049 - 70

- - .

| |} o e

¥ Erkennen

Mame |
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Werden bereits zugeordnete Daten noch einmal bendtigt, zum
Beispiel nach einem Wechsel zwischen Ansprechpartner und
Adressen, dann kdnnen sie Uber die Schaltflache

noch einm__ Md  lefiigt werden

kennen
Click Magic /7

Uber die Schaltfl & pen und stehen Ihnen
komfortable Auton ?*|sme! 3+lir Verfiigung, die Ihnen die Arbeit

sehr erleichtern kénnen .-

Mit der Schaltf speichern & ‘ legen Sie
einen neu ilbsrschrei tz an und mit der Schaltfléache
erschreiben =

Uberschre en aktuell selektierten Datensatz.
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E AddressMagic - Adressdaten aus Zwischenablage iibernehmen

Adresse ]F\nsprechpartner ] Merkmalfavariten ]

Zwischenablage Adressdaten
Privatanschrift | - an I—L| Titel l—
orgénice Software GmbH 2
Grunewealdstr 22 = eiEiE |
12165 Berlin = M
Telefon +49 (30) 235049 - 0 5 e | orghnice Software GmbH
+
Fax +49 (30 23 50 49 - 70 Zusatz |
Suppart@organice. de —
v, or ghnice. de Strasse | Grunewaldstr 22
Support
< PLZ Ot | 42165 | Berlin | |
£ || Tekfonl | 4s9(30)235049-0
CEU Telefon 2 |
i
S e | +49(30) 23 5049 - 70
[
S+ E-Mail | Supporb@orghnice.de
L | ikt fe, orginice, de
Suchen
Folgende Adressmerkmale immer mitspeichern
r Gruppe Merkmnal ‘et | \argang | I
- | = @ Meu | Einfiigen | £ | »

| htkp: / fvava . arginice. de Impressum

web-Suche &b |

Speichern 1% ‘ Uberschreiben = |

Schliefen 3¢

Weitere Einzelheiten entnehmen Sie bitte der detaillierten

Beschreibung zu ,AdressMagic"“.
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ITI. Anhang

1. Benutzereigenschaften

Ubersicht iilber die verwendeten privaten Benutzereigenschaften

Name der Variable Typ Beschreibung

Da der Windows Standard benutzt wird werden die Einstellungen
bei Windows bzw. in der Anwendungs-DLL und nicht in orgAnice
gespeichert.

2. Problemldésungen

Problem: Das Fenster ,Twain-Schnittstelle wahlen"“ ist
leer.

Losung: Bitte installieren Sie Ihren Scanner mit Twain-
Schnittstelle.

Problem: Es erfolgt die Meldung, dass kein Bild

eingescannt werden konnte.

Losung: Legen Sie vor dem Start des Scanvorganges die
Visitenkarte ein. Manche Scanner ,warten™ auf das
Einlegen der Vorlage, andere brechen ab.

Problem: Das eingescannte Bild ist leer
Losung: Legen Sie die Visitenkarte mit der entgegengesetzten
Seite nach oben.

Problem: Das Bild wird zwar eingescannt, aber nicht

angezeigt.

Losung: Ordnen Sie im Explorer einer Datei mit der Endung
»JPGY eine Anwendung zu, die zum Anzeigen geeignet
ist, z.B. ,Windows Bild und Faxanzeige"“ bei XP oder
z.B. ,Windows Fotogalerie“ bei Vista.

Problem: Es kommt die Meldung ,Auf die ...VisiCard.DLL
konnte nicht zugegriffen werden ..“

Losung: Die Datei ,orgAnice.AddOns. VisiCard.dll“ wurde beim
installieren nicht im genannten Verzeichnis abgelegt.
Legen Sie sie eigenhdndig dort ab, indem Sie mit
gebffneter Datenbank, in der Sie noch die
Fehlermeldung offen haben, nun das Setup noch einmal
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Problem:

Losung:

ausfihren. Damit wird das Setup erneut mit einer
Fehlermeldung unterbrochen, die Sie aber nicht
beachten brauchen. Sie nutzen aber die Gelegenheit in
Threm persédnlichen temporaren Ordner das Verzeichnis
\OSVCS DLLs\OSVCS zu suchen und den gesamten Inhalt
dorthin zu kopieren, wo das Verzeichnis AddOns\OSVCS
liegt (standardmaRig:

,C:\Programme\orgAnice Software\orgAnice
5.2\AddOns\0OSvVCS™“

Falls die DLL’s dort schon liegen, aber trotzdem die
Fehlermeldung kommt, dann registrieren Sie sie bitte
per Hand udber START-Ausihren:

regsvr32 DLLNAME mit Verzeichnis /codebase

Das AddOn ist in der Datenbank auf einem
Netzwerklaufwerk installiert,
aber nicht auf jedem der Benutzerrechner
Fihren Sie das AddOn auf jedem Rechner aus, von dem
das AddOn benutzt werden soll, damit die
erforderlichen DLLs registriert werden,
verlassen die Installation aber ohne erneut das AddOn
in die Datenbank zu installieren.
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